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algemene voorwaarden - domeinnaamforwarding 

artikel 1 - definities 
In deze algemene voorwaarden wordt verstaan onder: 

●​ MAE: MAE Stage Productions, gevestigd te Culemborg, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel 
onder nummer 78482488. 

●​ Huurder: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die met MAE een overeenkomst aangaat voor het 
tijdelijk gebruik van een domeinnaam via forwarding. 

●​ Forwarding: het automatisch doorverwijzen van bezoekers van een domeinnaam naar een door de 
huurder opgegeven webadres (URL), middels een 301-redirect. 

●​ Domeinnaam: een door MAE geregistreerde en beheerde .nl-domeinnaam die tijdelijk voor 
forwarding beschikbaar wordt gesteld. 

●​ Huurperiode: de vooraf overeengekomen periode waarin een domeinnaam exclusief voor een 
huurder beschikbaar wordt gesteld. 

●​ Reservering: het vastleggen van een domeinnaam voor een overeengekomen huurperiode, na 
schriftelijke bevestiging door MAE en ontvangst van de vereiste vooruitbetaling. 

●​ Verlenging: het in overleg uitbreiden van een bestaande huurperiode, waarvoor opnieuw 
schriftelijke bevestiging en de vereiste vooruitbetaling noodzakelijk zijn. 

●​ Amateurproductie: een musical- of theaterproductie die hoofdzakelijk wordt georganiseerd en 
uitgevoerd door amateurs, zoals bij verenigingen, scholen, jeugdtheater of niet-professionele 
theatergezelschappen. Eventuele kaartverkoop of betaalde medewerkers maken een productie niet 
automatisch professioneel. 

●​ Professionele productie: een musical- of theaterproductie die hoofdzakelijk op professionele of 
commerciële basis wordt georganiseerd, bijvoorbeeld door professionele theaterproducenten, 
commerciële gezelschappen of organisatoren van professionele tournees. 

MAE beoordeelt bij twijfel in welke categorie een productie valt, op basis van de aard en organisatie van de 
productie. 

artikel 2 - toepasselijkheid 

1.​ Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, reserveringen en 
overeenkomsten tussen MAE en huurders met betrekking tot domeinnaamforwarding. 

2.​ De algemene voorwaarden worden vóór het aangaan van de overeenkomst aan de huurder 
beschikbaar gesteld. 

3.​ Afwijkingen van deze algemene voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk tussen 
MAE en de huurder zijn overeengekomen. 
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artikel 3 - dienstomschrijving 

1.​ MAE biedt het tijdelijk en exclusief gebruik van vooraf geregistreerde .nl-domeinnamen aan, 
uitsluitend door middel van forwarding. 

2.​ De forwarding wordt ingesteld naar een door de huurder opgegeven webadres (URL), middels een 
permanente doorverwijzing (301-redirect). 

3.​ MAE blijft gedurende de volledige huurperiode houder en beheerder van de domeinnaam. De 
huurder verkrijgt uitsluitend het recht op gebruik van de forwarding gedurende de 
overeengekomen huurperiode. 

4.​ De dienstverlening omvat geen webhosting, e-mailadressen, DNS-beheer of aanvullende technische 
ondersteuning. 

5.​ De huurder is zelf verantwoordelijk voor de beschikbaarheid, werking en inhoud van de website of 
webpagina waarnaar wordt doorverwezen. 

 

artikel 4 – betaling en reservering 

1.​ Voor domeinnaamforwarding gelden de tarieven zoals vastgelegd bij het aangaan van de 
overeenkomst, tenzij schriftelijk anders overeengekomen.  

2.​ Betaling vindt plaats in de volgende termijnen: 
○​ Amateurproducties: per drie maanden vooruit. 
○​ Professionele producties: per zes maanden vooruit. 
○​ Bij een kortere huurperiode of resterende betaalperiode wordt uitsluitend het betreffende 

aantal maanden gefactureerd. 
3.​ De eerste betaling is verschuldigd bij reservering. Een reservering wordt pas definitief na 

schriftelijke bevestiging door MAE én ontvangst van de eerste vooruitbetaling. 
4.​ Totdat de reservering definitief is, behoudt MAE zich het recht voor de domeinnaam aan een andere 

partij beschikbaar te stellen. 
5.​ Vervolgfacturen worden twee maanden vóór aanvang van de volgende betaalperiode verzonden, 

met een betalingstermijn van veertien dagen. Betaling dient uiterlijk vóór aanvang van de 
betreffende betaalperiode te zijn ontvangen. Indien deze termijn bij het aangaan van de 
overeenkomst al is verstreken, wordt de betreffende factuur zo spoedig mogelijk verzonden.  

6.​ Bij reserveringen op korte termijn dient de eerste betaling uiterlijk vóór de overeengekomen 
ingangsdatum te zijn ontvangen. 

7.​ De huurder blijft verantwoordelijk voor betaling van de volledige overeengekomen huurperiode, 
ook wanneer de huur in termijnen wordt gefactureerd. 

8.​ Bij het uitblijven van tijdige betaling ontvangt de huurder een schriftelijke betalingsherinnering 
met een redelijke termijn om alsnog te betalen. Indien betaling uitblijft, kan MAE, voor zover 
wettelijk toegestaan, de forwarding opschorten en de overeenkomst beëindigen. Na rechtsgeldige 
beëindiging kan de domeinnaam opnieuw beschikbaar worden gesteld. 
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9.​ Reeds opeisbare betalingsverplichtingen blijven bij beëindiging wegens wanbetaling verschuldigd, 
tenzij schriftelijk anders overeengekomen of dwingend recht anders bepaalt. 

10.​Een reservering kan maximaal twaalf maanden vooruit worden vastgelegd. De overeengekomen 
einddatum mag niet verder liggen dan twaalf maanden na de definitieve bevestiging.  

artikel 5 - annulering 

1.​ De huurder kan de reservering vóór aanvang van de overeengekomen huurperiode schriftelijk 
annuleren. 

2.​ Bij annulering gelden de volgende annuleringskosten: 
○​ Meer dan 3 maanden vóór aanvang: € 15 voor amateurproducties en € 35 voor professionele 

producties. 
○​ Vanaf 3 maanden tot en met 1 maand vóór aanvang: 50% van de overeengekomen 

huurprijs, berekend over maximaal 6 maanden. 
○​ Minder dan 1 maand vóór aanvang: 100% van de overeengekomen huurprijs, berekend 

over maximaal 6 maanden. 
3.​ De annuleringskosten worden berekend op basis van het overeengekomen maandtarief en 

maximaal zes maanden van de gereserveerde huurperiode. Bij een kortere huurperiode wordt 
uitgegaan van de daadwerkelijk overeengekomen duur. 

4.​ Reeds betaalde huur wordt verrekend met de verschuldigde annuleringskosten. Een eventueel 
resterend tegoed wordt binnen veertien dagen na bevestiging van de annulering terugbetaald. 
Wanneer de annuleringskosten hoger zijn dan het reeds betaalde bedrag, blijft het verschil 
verschuldigd. 

5.​ Na aanvang van de huurperiode is tussentijdse opzegging door de huurder niet mogelijk, tenzij 
schriftelijk anders overeengekomen. 

6.​ Eventuele dwingendrechtelijke bepalingen, waaronder een toepasselijk wettelijk herroepingsrecht 
voor consumenten, blijven onverlet. 

artikel 6 – verlenging 

1.​ Een huurovereenkomst wordt niet automatisch verlengd en eindigt op de overeengekomen 
einddatum. 

2.​ De huurder kan een verzoek tot verlenging indienen bij MAE. Verlenging is uitsluitend mogelijk in 
overleg en zolang de domeinnaam beschikbaar is. 

3.​ MAE behoudt zich het recht voor een verlengingsverzoek te weigeren, bijvoorbeeld wanneer de 
domeinnaam na afloop van de bestaande huurperiode aan een andere partij wordt verhuurd. 

4.​ Een verlenging is pas definitief na schriftelijke bevestiging door MAE én ontvangst van de eerste 
vooruitbetaling voor de aanvullende huurperiode. Deze betaling wordt verrekend met de 
huurtermijnen. 
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5.​ De einddatum van de verlengde huurperiode mag niet verder liggen dan twaalf maanden na de 
definitieve bevestiging van de verlenging. 

6.​ Tijdens een reeds bevestigde huurperiode behoudt de huurder het exclusieve gebruik van de 
domeinnaam, ook wanneer een andere partij belangstelling toont. 

artikel 7 – gebruik en gedrag 

1.​ De domeinnaam mag uitsluitend worden gebruikt voor promotionele doeleinden die rechtstreeks 
verband houden met de productie waarvoor de overeenkomst is aangegaan. 

2.​ Het is de huurder niet toegestaan de domeinnaam of de forwarding zonder voorafgaande 
schriftelijke toestemming van MAE aan derden over te dragen, onder te verhuren of voor andere 
producties te gebruiken. 

3.​ De huurder is verantwoordelijk voor de inhoud, werking en rechtmatigheid van de website of 
webpagina waarnaar wordt doorverwezen. 

4.​ MAE behoudt zich het recht voor de forwarding te weigeren of op te schorten indien: 
○​ De opgegeven bestemmings-URL niet werkt of langdurig onbereikbaar is. 
○​ De inhoud van de bestemmingspagina in strijd is met wet- of regelgeving of rechten van 

derden. 
○​ De bestemmingspagina schadelijke, misleidende of onrechtmatige inhoud bevat. 
○​ Het gebruik van de domeinnaam aantoonbaar schadelijk is voor de reputatie van MAE. 

5.​ Indien redelijkerwijs mogelijk stelt MAE de huurder vooraf op de hoogte van een voorgenomen 
opschorting en biedt MAE gelegenheid om het probleem te verhelpen. Bij ernstige overtredingen 
kan MAE onmiddellijk ingrijpen. 

artikel 8 – technische beperkingen en aansprakelijkheid  

1.​ MAE spant zich in om de forwarding gedurende de overeengekomen huurperiode correct en 
beschikbaar te houden, maar garandeert geen ononderbroken werking. 

2.​ Voor de uitvoering van de forwarding maakt MAE gebruik van externe technische dienstverleners. 
Storingen bij deze partijen kunnen invloed hebben op de beschikbaarheid van de forwarding. 

3.​ Bij een storing zal MAE zich redelijkerwijs inspannen om de oorzaak te onderzoeken en de werking 
waar mogelijk te herstellen. 

4.​ Bij storingen van maximaal 24 aaneengesloten uren vindt geen compensatie plaats. Bij langere 
storingen wordt de huur naar rato terugbetaald over de periode waarin de forwarding niet 
beschikbaar was. 

5.​ MAE is niet verantwoordelijk voor storingen aan de website of webpagina waarnaar wordt 
doorverwezen. 

6.​ MAE is, voor zover wettelijk toegestaan, niet aansprakelijk voor indirecte schade of gevolgschade, 
waaronder misgelopen kaartverkoop, gederfde inkomsten en reputatieschade. Eventuele 
aansprakelijkheid voor directe schade is beperkt tot de huurprijs van de betreffende huurperiode, 
voor zover wettelijk toegestaan. 
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artikel 9 – overmacht en beëindiging 

1.​ In geval van overmacht, waaronder langdurige storingen bij externe dienstverleners, kan MAE de 
uitvoering van de overeenkomst tijdelijk opschorten. Indien voortzetting redelijkerwijs niet 
mogelijk is, kan de overeenkomst worden beëindigd. 

2.​ MAE kan de overeenkomst voortijdig beëindigen wanneer de huurder zijn verplichtingen niet 
nakomt, waaronder het uitblijven van betaling of het gebruik van de domeinnaam in strijd met deze 
algemene voorwaarden. Hierbij worden de toepasselijke wettelijke vereisten in acht genomen. 

3.​ Wanneer MAE de overeenkomst beëindigt wegens een tekortkoming van de huurder, blijven reeds 
opeisbare betalingsverplichtingen verschuldigd. Eventuele terugbetaling van vooruitbetaalde huur 
wordt beoordeeld overeenkomstig de toepasselijke wettelijke bepalingen. 

4.​ Indien MAE de overeenkomst voortijdig beëindigt zonder dat de huurder zijn verplichtingen heeft 
geschonden, wordt de vooruitbetaalde huur voor de niet-geleverde periode terugbetaald. 

5.​ Een overeenkomst kan niet voortijdig door MAE worden beëindigd uitsluitend omdat een andere 
partij belangstelling heeft voor de domeinnaam of bereid is een hoger tarief te betalen. 

6.​ Na rechtsgeldige beëindiging vervalt het exclusieve gebruiksrecht van de huurder en mag MAE de 
domeinnaam opnieuw beschikbaar stellen aan andere partijen. 

artikel 10 – intellectueel eigendom 

1.​ De domeinnaam blijft geregistreerd op naam van MAE. De huurder verkrijgt uitsluitend het 
tijdelijke gebruiksrecht zoals omschreven in de overeenkomst. 

2.​ Het huren van een domeinnaam verleent de huurder geen eigendomsrechten op de domeinnaam en 
geen auteurs-, merk-, licentie- of andere intellectuele eigendomsrechten op de betreffende 
musicaltitel of productie. 

3.​ De huurder is zelf verantwoordelijk voor het verkrijgen en naleven van eventuele benodigde 
rechten en toestemmingen voor de productie en het gebruik van de musicaltitel. 

4.​ Het is de huurder niet toegestaan zich als eigenaar of rechthebbende van de domeinnaam te 
presenteren, of deze zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van MAE aan derden over te 
dragen. 

5.​ MAE verleent met de forwardingdienst geen toestemming voor het opvoeren, exploiteren of 
anderszins gebruiken van een musical of de bijbehorende beschermde werken. 

artikel 11 – slotbepalingen 

1.​ Op alle aanbiedingen, reserveringen en overeenkomsten tussen MAE en de huurder is Nederlands 
recht van toepassing. 

2.​ Geschillen die voortvloeien uit deze overeenkomsten worden voorgelegd aan de bevoegde 
Nederlandse rechter. Voor zover wettelijk toegestaan, is de rechtbank Gelderland, locatie Arnhem, 
bevoegd. 
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3.​ Alle vermelde tarieven zijn eindbedragen. MAE brengt op grond van de Kleineondernemersregeling 
(KOR) geen btw in rekening. 

4.​ Indien een bepaling uit deze algemene voorwaarden nietig blijkt of wordt vernietigd, blijven de 
overige bepalingen onverminderd van kracht. Partijen zullen in dat geval een vervangende 
bepaling overeenkomen die zoveel mogelijk aansluit bij de oorspronkelijke bedoeling. 

5.​ In gevallen waarin deze algemene voorwaarden niet voorzien, treden MAE en de huurder in overleg 
om tot een redelijke oplossing te komen. 

6.​ De bij het aangaan van de overeenkomst overeengekomen prijslijst maakt onderdeel uit van de 
overeenkomst. Bij tegenstrijdigheden tussen de prijslijst en deze algemene voorwaarden prevaleren 
de individuele schriftelijke afspraken tussen MAE en de huurder, voor zover wettelijk toegestaan.  
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